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Hannover, 09.09.2025

Sehr geehrter Damen und Herren,
sehr geehrter Herr Balster,

vielen Dank fir lhr Schreiben vom 11. August 2025. Zu den von lhnen genannten laufenden
Projekten der Steuerverwaltung und des NLBV habe ich mir berichten lassen. Danach ergibt

sich der nachstehende Sachstand:

W-Lan in den Finanzamtern

Die Umsetzung des Vorhabens , Offentliches WLAN in den Finanzamtern” erfolgt im Rahmen
des Projektes Steuer-VIT.

Aufgrund von vertraglichen und sicherheitstechnischen Fragestellungen kam es in der
Vergangenheit zu Verzégerungen. Nach Auskunft der Projektleitung sind die
Herausforderungen nun aber weitestgehend geldst. Das Projekt Steuer-VIT pruft nun die
Auswirkungen auf seine aktuelle Planung, insbesondere das laufende Rollout von dSteuer-

Client. Das Thema wird also schon bald wieder an Fahrt aufnehmen.

Terminvergabetool

Die unerwartet umfangreichen und neuerlichen Abstimmungserfordernisse Gber den Inhalt
des zwischen der auftragnehmenden Fa. tempus und IT.Niedersachsen zu vereinbarenden
Auftragsverarbeitungsvertrages (AVV) haben leider zu einer Verzégerung des Projektes
gefthrt. Hintergrund hierfir ist die notwendige Verlagerung des Rechenzentrums, das die Fa.
tempus nutzt. Im Zuge der Sicherheitsbetrachtung und der Erstellung der Begleitdokumente
fir den Betrieb des Online-Terminvereinbarungssystems (OVS) war bekannt geworden, dass
das bisher genutzte Rechenzentrum des Dienstleisters keine ausreichende Zertifizierung
vorwies. Erforderlich fur einen sicheren Cloud-Betrieb ist die Einhaltung der

Mindestanforderung durch den Kriterienkatalog C5 (Cloud Computing Compliance Criteria
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Catalogue). Infolgedessen wurde ein Wechsel des Rechenzentrums angestof3en und

durchgefihrt. Im neuen Rechenzentrum musste die bisherige Struktur komplett neu

aufgebaut werden und konnte in der 30. KW abgeschlossen werden.

Der AVV ist inzwischen abschlieBend intern geprift und durch das Beschaffungsmanagement
hoch priorisiert an IT.N weitergeleitet worden. Dort erfolgen die weiteren Schritte zum

Vertragsschluss.

Nach Durchfihrung von Workshops mit 5 Pilotfinanzéamtern, einer Pilotierungsphase und der
Abnahme der Software nach Pilotierung ist das Flachenrollout ab Ende Oktober / Anfang

November 2025 geplant. Voraussichtlich werden pro Woche 22 FA ,in Betrieb genommen”.

Digitale Kommunikationsmoglichkeit mit dem NLBV
Die Digitalisierung von Vorgangen, um das Verwaltungshandeln effizienter zu gestalten, ist

fur die Landesregierung ein bedeutendes Anliegen.

Insbesondere im Bereich der elektronischen Kommunikation mit dem NLBV hat es zuletzt

erhebliche Verbesserungen gegeben.

Im Bereich der Beihilfe wurde mit der Einfihrung der Beihilfe-App ein elektronischer Zugang
erdffnet. Die Antragstellung tber die App ist fir unmittelbar beihilfeberechtigte Personen und
in einfach gelagerten Fallen mit geringem Aufwand maoglich. An einer Fortentwicklung und
weiteren Digitalisierung dieses Angebotes wird stetig gearbeitet. Insbesondere findet derzeit
bereits die Implementierung einer zusatzlichen Upload-Funktion fir Belege statt, die den
Antragsberechtigten ausschlieBlich in digitaler Form vorliegen. DarUber hinaus ist vorgesehen,
den Nutzerinnen und Nutzern der NLBV Beihilfe-App kiinftig die Moglichkeit zu eréffnen, ihre
Beihilfebescheide direkt Uber die App zu empfangen (Ruckkanal). Die Realisierung beider
Funktionen ist fUr das laufende Kalenderjahr, spatestens jedoch fur den Beginn des

kommenden Jahres, vorgesehen.

DarUber hinaus ist die Landesregierung bestrebt, auch tber den Bereich der Beihilfe hinaus,
elektronische Kommunikationsmdéglichkeiten zu schaffen und ggf. auszuweiten. Bereits heute
findet einfache Korrespondenz zwischen Beamtinnen und Beamten und dem NLBV
Uberwiegend Uber E-Mail statt. Die Ausweitung der elektronischen Kommunikation unter
Wahrung wichtiger Aspekte wie dem Datenschutz und der Datensicherheit ist auch fir mich

ein besonders wichtiges Ziel.
Mit freundlichen GriiBen

Gerald Heere LQ/&;M



